
Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 1 (4)
Tietohallintojohtaja 23.03.2023 § 54

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Ajoneuvolaiteohjelmistoon tarvittavien muutosten tilaus Pusatec Oy:ltä
TRE:1205/02.07.01/2023

Lisätietoja päätöksestä
Tietohallintojohtaja Maria Nikkilä, puh. 040 5811 477, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Projektipäällikkö Elli Kotakorpi, puh. 041 730 1192, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Tilataan ajoneuvolaiteohjelmiston muutokset Pusatec Oy:ltä (2347736-2).

Tarjouksen arvonlisäveroton arvo sitoumuksetta on 22 000 euroa.

Tilauksesta aiheutuva kustannus kohdistetaan Nyssen tilipohjainen 
maksujärjestelmä -projektille, prr-osa I1130_ICT_22_02_02_01_02.

Perustelut
Laki liikenteen palveluista velvoittaa joukkoliikenneviranomaisia 
kehittämään tilipohjaisia maksujärjestelmiä. Tilipohjaisessa 
järjestelmässä lippuihin ja asiakasryhmään liittyvä tieto sijaitsee 
matkatileillä taustajärjestelmässä fyysisen matkakortin sijaan. Matkatiliin 
asiakas voi liittää haluamansa tunnisteen, joka voi tulevaisuudessa olla 
matkakortin lisäksi esimerkiksi mobiililaite. Tunnisteen avulla asiakas 
yhdistetään matkatilillä sijaitsevaan tietoon. Matkatilit luovat pohjan 
asioinnin uudistamiselle, digiasioinnin lisäämiselle sekä joustavammalle 
hinnoittelulle.

Tampereen seudun joukkoliikenteessä (Nysse) siirtymä tilipohjaiseen 
maksujärjestelmään tehdään vuosien 2023-2024 aikana. Tilipohjaisuuden 
vuoksi täytyy tehdä muutoksia Nyssen verkkokauppaan, 
ajoneuvolaiteohjelmistoon, taustajärjestelmään, asiakasrekisteriin, 
asiakaspalvelu- ja jälleenmyyntiohjelmistoon sekä clearingiin. Clearing 
toimii Nyssen lippu- ja maksujärjestelmän taloudellisen selvityksen 
työkaluna, jonka aineiston perusteella mm. toteutetaan 
jälleenmyyjien laskutusta, tilityksiä liikennöitsijöille sekä raportointia.

Tampereen kaupungin ja Pusatec Oy:n välillä on 28.2.2022 solmittu 
ylläpitosopimus Tampereen kaupungin joukkoliikenteen lippu- ja 
taustajärjestelmien palveluista. Autolaitteiden ohjelman ylläpito ja 
dataliikenne sisältyy ylläpitosopimukseen. Autolaitteiden ohjelmaan ei voi 
tehdä kehitystä muut toimijat kuin autolaitteiden ohjelman toimittaja. 

Tietohallintoyksikkö on pyytänyt tarjouksen Pusatec Oy:ltä (2347736-
2) ajoneuvolaiteohjelmiston muutoksista.

Pusatec Oy antoi 28.2.2023 tarjouksen Nysse Ajoneuvon 
jatkokehityksestä. Hinta muodostuu toteutuneiden työtuntien 
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perusteella. Projektiin käytettävä maksimituntimäärä on 200 tuntia. 
Arvonlisäveroton työtunnin hinta on 110 euroa. Tarjouksen 
arvonlisäveroton arvo sitoumuksetta on 22 000 euroa.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasäännön liitteen 
1 (konsernijohtajan päätös 1.2.2023 § 10) mukaan tietohallintojohtaja 
vastaa ja päättää Tampereen kaupungin ICT-hankinnoista, ICT-
sopimusten ehdoista, hyväksymisestä ja allekirjoittamisesta. Lisäksi 
tietohallintojohtaja vastaa ja päättää Tampereen kaupunkiseudun 
tietohallintosopimuksessa määritellyistä asioista.

Tiedoksi
Jussi-Pekka Heurlin/Pusatec Oy, Tanja Lehtonen, Janne Lindberg, Elli 
Kotakorpi

Liitteet:
1 Tarjous Nysse Ajoneuvon jatkokehitys (Verkkojulkisuus rajoitettu)

Allekirjoitus

Tietohallintojohtaja Maria Nikkilä

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös julkaistaan nähtäville 27.3.2023 Tampereen kaupungin 
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote päätöksestä on lähetetty 23.3.2023 sähköpostilla päätöksessä 
näkyvän jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan 
Tampereen kaupungin tietohallintojohtajalta. 

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta. 

Tampere
23.03.2023

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 54

Oikaisuvaatimusohje
 

Päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön voi 
tehdä kirjallisen julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 §:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 §:n mukaisen 
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehdä 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli 
se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi 
lisäksi tehdä kunnan jäsen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain mukaista 
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta 
hankintapäätöksen tehneeltä viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan 
päätösotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimeltä.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B
PL 487
33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lähettää myös virallisen sähköisen 
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai 
sähköpostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla 
lähetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Määräaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen 14 päivän
tiedoksisaannista.
 
Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on 
merkittävä oikaisua vaativan ja kirjelmän laatijan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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